
RAPPORT D’ACTIVITÉS 2024
EN BREF

À Lauberivière, personne ne reste sur sa faim. En 2024, la Soupe populaire a servi
171 807 repas, offrant ainsi entre 350 à 500 repas par jour, soit 9 % de plus qu’en
2023. 

Pour soutenir les personnes après une hospitalisation en
soins de santé mentale, le Rétablissement a offert une
programmation adaptée à 48 personnes en 2024. Avec
un taux de réinsertion dans la communauté de 75 %
et seulement 3 % de participant·es nécessitant  une
réadmission, l’engagement des intervenant·es, des
bénévoles et le soutien des professionnel·les du
CIUSSSCN ont créé des résultats remarquables.

E n  2 0 2 5 ,  l e
R é t a b l i s s e m e n t

d é p l o i e r a  l e  p r o j e t
P R I S M .

( P r o j e t  d e  R é a f f i l i a t i o n  e n
I t i n é r a n c e  e t  S a n t é  M e n t a l e )

2 4  l i t s  s e r o n t  a i n s i  d e s t i n é s  à
h é b e r g e r  t e m p o r a i r e m e n t  l e s
p e r s o n n e s  q u i  o s c i l l e n t  e n t r e

l a  r u e  e t  u n  l o g e m e n t  s t a b l e .  

Le visage de l’itinérance continue d’évoluer. Cette année encore, Lauberivière a été
un pilier d’espoir pour les personnes qui en avaient le plus besoin. La fréquentation
de l’ensemble de nos services a connu une augmentation significative, avec plus de 5
500 personnes venues chercher de l’aide. Cette augmentation met en lumière
l’urgence d’agir ensemble pour offrir des solutions durables à une problématique
grandissante. Ensemble, rallumons des vies !  

VUE D’ENSEMBLE

FAITS SAILLANTS DE L’ANNÉE 2024

N’hésitez pas à communiquer avec nous pour explorer l’ensemble des opportunités de collaboration. 

Fondation de Lauberivière
fondation@lauberiviere.org | 418-692-4248

Vous pouvez consulter le rapport complet au https://lauberiviere.org/documentation/
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En collaboration avec le Bureau de Services Québec et le Centre Louis-Jolliet, le
programme d’insertion socioprofessionnelle À l’Aube de l’emploi offre une
formation concrète et adaptée au marché du travail, axé sur les métiers de
l’entretien ménager, de la buanderie et de la cuisine.

E T  B I E N  P L U S  E N C O R E !

L a  F i d u c i e  j o u e  a u s s i  u n
r ô l e  c e n t r a l  d a n s  l e
p r o j e t  P o r t e - C l é s ,  

u n e  i n i t i a t i v e  r e g r o u p a n t
n e u f  o r g a n i s m e s  d o n n a n t  u n
a c c è s  i m m é d i a t  à  u n
l o g e m e n t  a u x  p a r t i c i p a n t · e s
q u i  v i v e n t  d e  l ’ i t i n é r a n c e
c h r o n i q u e  o u  é p i s o d i q u e ,
s a n s  c o n d i t i o n
p r é p a r a t o i r e .

N’hésitez pas à communiquer avec nous pour explorer l’ensemble des opportunités de collaboration. 

Fondation de Lauberivière
fondation@lauberiviere.org | 418-692-4248

Vous pouvez consulter le rapport complet au https://lauberiviere.org/documentation/

Lauberivière a constaté une augmentation notable des besoins d’hébergement.
Entre autres, de 2023 à 2024, le taux d'hébergement des femmes est passé de
67 % à 91 %, totalisant 5 236 nuitées. D’ailleurs, l’ensemble des admissions
dans tous les secteurs (Dégrisement, Rétablissement, Transitoire, Halte et
Hébergement, incluant le Crépuscule) a atteint un total de 52 663 nuitées,
établissant ainsi un nouveau record comparativement à 2023.

Au cours des vingt dernières années, notre service de
Fiducie a accompagné nos usager·ès en quête de stabilité
financière en leur offrant une gestion personnalisée de leurs 

revenus. En 2024, 131 personnes ont confié 
volontairement leur administration budgétaire à notre

équipe et 1 363 personnes ont bénéficié d’une aide
ponctuelle.

Ouvert 7 jours sur 7, le Centre de jour est la porte d’entrée pour tous vers
l’éventail de services offerts par notre organisme. Lieu de répit et de
socialisation, le centre de jour répond d’abord aux besoins essentiels, mais
propose aussi des journées de soins de santé et un espace où briser l’isolement
et participer à d’autres activités ludiques. 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2024 - EN BREF

https://lauberiviere.org/aube-emploi/
https://lauberiviere.org/autre-service/
https://lauberiviere.org/documentation/
https://lauberiviere.org/degrisement/
https://lauberiviere.org/retablissement/
https://lauberiviere.org/la-halte/
https://lauberiviere.org/la-halte/
https://lauberiviere.org/hebergement-hommes-femmes/
https://lauberiviere.org/hausse-des-couchers-a-lauberiviere-postes-coupes-en-chaudiere-appalaches-le-hockey-feminin-professionnel-debarque-a-quebec-radio-canada/
https://lauberiviere.org/fiducie/
https://lauberiviere.org/centres-de-jour/


ENGAGEMENT ET COLLABORATION

Au cœur de notre mission se trouvent la compassion, l’entraide et l’empathie. Cette
année, nous avons constaté une augmentation de 9 % de l’implication bénévole, soit
29 603 heures comptabilisées et 1 922 personnes, dont 139 groupes de bénévolat
corporatif. 

À  L A U B E R I V I È R E ,  N O U S  A C C O R D O N S  U N E  I M P O R T A N C E  C A P I T A L E  A U  T R A V A I L

C O L L A B O R A T I F  A U  S E I N  D E  L A  C O M M U N A U T É .  C ’ E S T  P O U R Q U O I  N O U S  S O M M E S

F I E R · E S  D E  P A R T I C I P E R  A C T I V E M E N T  À  O P T I M I S E R  N O S  A C T I O N S  E N

C O L L A B O R A N T  A V E C  U N  V A S T E  R É S E A U  D ’ E N T R A I D E .

Inauguré en décembre 2023, le Transitoire se positionne comme un maillon
essentiel reliant l’intervention d’urgence et le processus de rétablissement. Ce
secteur de 12 lits a renforcé notre offre d’hébergement, offrant un cadre structuré
permettant de favoriser la réinsertion de personnes vulnérables. En 2024, ce
secteur a totalisé 3 280 admissions et près de 60 % des personnes accueillies ont
pu être relocalisées.

E T  B I E N  P L U S  E N C O R E  !

En 2024, 23 résident·es ont bénéficié de notre programme offrant 18 logements
supervisés, ainsi qu’un programme d’apprentissage autodidacte
d’accompagnement en autonomie offert par le Centre Louis-Jolliet. Celui-ci a
permis aux usager·ères de poursuivre leur cheminement vers une autonomie
complète.
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MERCI
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